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PACTO NACIONAL DE LAS MIPYMEs

El Pacto Nacional de las MIPYMEs fue el evento nacional que conocié todas las propuestas y
peticiones planteadas por el liderazgo de los Comités Consultivos de todas las provincias del
pais.

Las acciones llevadas a cabo para el Pacto, se constituyeron en el escenario donde las
MIPYMEs mostraron la competitividad y la calidad de los bienes y servicios que ofrecen,
ademas de las debilidades del sector, ofreciendo las pautas para la creacion, seguimiento y
ejecucién de una politica de Estado que auspicie y fomente el crecimiento del sector.

Los resultados fueron presentados por el Director General de Promipyme Porfirio Peralta
Collado, en presencia del Excelentisimo Sefior Presidente de la Republica, Luis Abinader
Corona, y el Ministro de Industria, Comercio y MIPYMEs, Victor Orlando Bisoné Haza.

Como resultado del Pacto Nacional de las MIPYMEs, se logré una mayor integracion y
participacién de las MIPYMEs en los planes del gobierno central relativos a las politicas publicas
vinculadas con el sector; se ha logrado mayor colocacion de crédito y capacitacion para los
empresarios; se le otorgd una participacion a sectores del comercio en el kit de alimentos a
precios populares, dispuestos por el gobierno a supermercados para que estos fueran
distribuidos por sus asociaciones; recientemente, el presidente Luis Abinader emitié el Decreto
No. 31-22 donde autoriza a que a las instituciones publicas encargadas de programas de
alimentacion humana, realicen sus compras de bienes y servicios a las micro, pequefas y
medianas empresas de la industria, en dicho decreto se sefialan un numero de 20 instituciones
del estado a las cuales pudieran suplir a partir de lo dispuesto en la Ley No. 340-06 y sus
modificaciones.
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CPortrisC erette Colluefs

Director General de Promipyme

Desde nuestra llegada a Promipyme, hemos trabajado en fortalecer los comités
consultivos nacionales para que estos sirvan de eslabdn e impulsar el desarrollo
sostenible de las MIPYMEs del pais, para ello es necesario que podamos dar
respuestas a las necesidades que presentan los empresarios o las empresas de
acuerdo a las actividades o procesos que realizan.

Los comités consultivos en cada localidad son los representantes del liderazgo
comprometido con promover el crecimiento y lainsercion de todos los sectores que
se agrupan en entidades o instituciones que promueven la actividad econdémica en
determinado territorio.

Tenemos la firme conviccion de que las MIPYMEs a través de los comités
consultivos lograran un antes y después en la eficacia, cuando se trate de la
ejecucion de las politicas publicas a ejecutar en los proximos afios, lo que generara
un saldo potencial en nuestra productividad empresarial con una participacion
destacada en el proceso de desarrollo econdmico que vive la nacién dominicana.
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Fondo Emprende

Enfocado en el apoyo a emprendedores, especialmente jovenes, fomentando y apoyando
iniciativas de actividades productivas que repercuten en la mejoria de la calidad de vida
de los sectores marginados, impactando en su desarrollo personal, familiar y social. Es
requerido contar con un planteamiento claro del proyecto a emprender.

Plazo: hasta 36 meses

Interés: 12% anual

Monto: hasta RD$200,000.00
Periodo de gracia: hasta 6 meses.

Super Emprendedoras

Programa de emprendimiento dirigido a mujeres, para promover la oportunidad de gestionar
su propia unidad productiva, a fin de que puedan desarrollar negocios que les permitan
un mayor y mejor desenvolvimiento econdmico para complementar los ingresos del hogar,
ampliar la oportunidad de acceso al mercado laboral.

Plazo: hasta 36 meses

Interés: 12% anual

Monto: hasta RD$50,000.00

Una sola firma: hasta 6 meses. Si lo amerita

Productos Especiales
Mototaxis

Fomenta y apoyo a propietarios de motocicletas que ofrecen servicios de transporte o delivery
para sustituir los motores de combustion a modalidad eléctrica.

Apicultura y Acuicultura

Incentiva la elaboracion de productos derivados de la colmena, asi como fomentar el aumento
en el consumo e industrializacion de pescados procedentes de la Republica Dominicana.

Segundo Piso

Promueve la expansion de créditos a las MIPYMEs, a través de instituciones y Cooperativas
apoyando con financiamiento y fortalecimiento de instituciones de Microcrédito y Microfinanzas,
que dan servicios de financiamiento a personas fisicas y cuentan con una cantidad de clientes tales
como las cooperativas.

**Para solicitar estos servicios favor dirigirse a las oficinas comerciales, distribuidas en todo el
territorio nacional en nuestras 110 sucursales.
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SERVICIOS FINANCIEROS QUE OFRECE PROMIPYME

En el interés de atender las necesidades de los duefios de negocios y/o emprendedores,
Promipyme ofrece diferentes programas de crédito para elevar la productividad y
competitividad de las MIPYMEs.

Requisitos de Acceso al Financiamiento

. Negocio con tiempo minimo de tres (3) meses en operacion,
. Ser dominicano o extranjero residente legal con mas de 5 afios en el pais,
. Tener edad comprendida entre 18 y 72 afos, inclusive (De 73 a 75 afios)

podran hacerse representarse por un familiar de linea directa que esté
vinculado al negocio,

. Presentar garantia (Solidaria, prendaria o hipotecaria),
. Copia de cédula del solicitante y el garante,
. Rellenar el formulario de solicitud en la sucursal mas cercana a su negocio.

- Para los negocios constituidos, se requieren adicionalmente, los siguientes:
Documentos de constitucion de la empresa,

. Registro Nacional de Contribuyente,

. Registro Mercantil.

Banca Solidaria

Programa dirigido a empresas que se encuentran en etapa inicial de su desarrollo, para
apoyar sus planes de continuidad y expansion, en condiciones favorables de un oportuno
acceso a credito.

Plazo: hasta 48 meses
Interés: 12% anual
Monto: RD$200,001.00 —- RD$500,000.00

Pyme Crece

A través de este programa, se contribuye al fomento, desarrollo y modernizaciéon de las
pequefias y medianas empresas del Sector Industrial. Las empresas incluidas en este
programa, tienen un mayor nivel de desarrollo y disponen de documentacion mas robusta.

Plazo: hasta 72 meses
Interés: 8% anual
Monto: hasta RD$7,000,000.00

Fondo Pyme

Fomenta el desarrollo de las Pequefias y Medianas Empresas Comerciales y de Servicios
para contribuir con el fortalecimiento y la generacion de empleos. Las empresas incluidas
en este programa se encuentran en expansién y se requiere mayor nivel de organizacion.

Plazo: hasta 60 meses
Interés: 12% anual
Monto: hasta RD$5,000,000.00
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LOS COMITES CONSULTIVOS

La Base Legal de los Comités Consultivos esta contenida en el Articulo 07 de la Ley No.
488-08, que establece un regimen regulatorio para el desarrollo y competetividad de la
Micro, Pequefa y Mediana Empresa (Promipyme).

Tras la designacién del Senor Porfirio Peralta en la Direccién General de Promipyme,
se retoma la creacion de estos comités con la determinacion de que representen a los
diferentes sectores de las MIPYMEs.

Para tales fines, se realiz6 una evaluacion a nivel nacional con el objetivo de identificar y
contactar todo el liderazgo empresarial organizado, para conformar el Comité Consultivo
Nacional, con el propésito de que este sea funcional y permanente en el tiempo.

El Comité Consultivo es el 6rgano Plural de asesoria y representacion funcional que
emite opiniones, recomendaciones, y propone la adopcidn de acciones dirigidas al sector
MIPYMEs, a través de la Direccién Nacional de Promipyme.

Este se constituye en un veedor del buen desempeio de los recursos de Promipyme,
de igual manera podran recomendar candidatos a préstamos o servicios ofrecidos por la
institucién, acorde con las politicas o normas establecidas.

Objetivo General

Promover el desarrollo y fortalecimiento de las MIPYMEs, para el crecimiento econémico y
la creacion de empleos a los sectores de la economia nacional.

Objetivos Especificos

Impactar los sectores econémicos con una operatividad sostenible y mayor nivel de efectivi-
dad en el trabajo; con la aplicacién de programas en ejecucion de Promipyme.

Impulsar el desarrollo integral de cada mipyme vinculada con los Comités Consultivos
territoriales existentes en cada localidad; apoyandola en las actividades que promueve
Promipyme.

Enlazar a los Comités Consultivos con todas las unidades ejecutoras departamentales de
Promipyme. A través de la formacion, capacitacion y asistencia técnica, hacer competitivas
las MIPYMEs para la generacion de empleos y riquezas, asi contribuir con la disminucién de
la pobreza.
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CONFORMACION DE LOS COMITES CONSULTIVOS

Estan conformados por personas y entidades que promueven la insercion y el desarrollo
econdmico en la creacion y crecimiento de una empresa; los cuales se haran representar por
Asociaciones de Comerciantes, Camaras de Comercios, Clusteres, ONG'S, Cooperativas,
instituciones académicas y entidades sociales que promuevan el empleo y la capacitacion
técnica profesional.

Los representantes de los Comités Consultivos son confirmados por Promipyme, estos
colaboran de manera voluntaria y sin remuneracion por sus aportes; contribuyendo a la
construccion de la cultura empresarial para lograr un mayor impacto de los sectores de las
MIPYMEs en el desarrollo de la economia nacional.

Promipyme, se hara representar en los Comités Consultivos a través de la Direccion
Nacional, el coordinador nacional y los coordinadores regionales territoriales.
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Reunioén con los cordinadores regionales de los comités consultivos
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Emprendimiento

En aras de impulsar el desarrollo de nuevos negocios en el sector de las MIPYMEs, el gobierno
dominicano, a través de Promipyme, ha impulsado importantes acciones y programas de apoyo
al emprendimiento, con los servicios que ofrece el area de emprendimiento que incluyen
talleres de capacitacion, asesorias y asistencias técnicas, entre ellos:

- Construyendo mi plan de negocios
- Inteligencia financiera para emprendedores

- Modelando mi idea de negocio
- Mi capital Inicial
- Rentabilizando mis ideas, Materializando - Presentacion de negocios

mi negocio - Quiero emprender 4y ahora que?
- Invierte para crecer
- ldentificando oportunidades de negocios

Gestion Ambiental

Desde la Gerencia de Gestion Ambiental, de conformidad con el articulo 33 de la Ley No. 488-08,
se cumple la responsabilidad de velar y promover acciones a fin de que el sector MIPYMEsS,
mejore las condiciones medioambientales de su entorno y logre obtener certificaciones de
estandares internacionales, procurando apoyo para capacitacion, asistencia técnica e
implementacion de los procesos de produccion limpia. A través de este programa, garantizamos
que aquellos empresarios que reciban apoyo de nuestra institucion, desarrollen su labor
productiva sobre la base de un esquema amigable con el medioambiente. Este servicio cuenta,
sin ser excluyente, con dos ejes:

v Asesorias y asistencia técnica en materia de produccion limpia,
seguridad laboral y manejo de residuos y desechos solidos.

v Gestionar certificaciones de produccién limpia y buenas
practicas medioambientales para el sector de las MIPYMEs.

Programa Promipyme Verde

Es un programa de responsabilidad ambiental institucional, que responde a la
creciente influencia de la sostenibilidad en la gestién medioambiental del sector de
las MIPYMEs.

Proyecto Educacién Ciudadana ( Educate Verde )
Basada en una Cultura 3RS (Reciclar, Reusar y Reutilizar) en los 114 barrios del municip-
io Santo Domingo Este.

v La prestaciéon de todos los servicios listados en el presente documento, esta sujeta a
la disponibilidad institucional.
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Encadenamiento Productivo

El servicio de encadenamiento productivo consiste en conectar a las MIPYMEs con suplidores
y/o aliados comerciales estratégicos, dada una necesidad especifica.

Promocion de las MIPYMEs

En consonancia con las responsabilidades que nos confiere nuestra ley organica, tenemos el
compromiso de promocionar a las MIPYMEs dominicanas, especialmente, a través de la
organizacién o participaciéon en ferias y exhibiciones generales o especializadas, del sector
MIPYMEs, este servicio consiste en gestionar y disponer de espacios para promocionar los
productos y servicios de las MIPYMEs dominicanas en mercados nacionales e internacionales.

Investigacion e Innovacion

En atencion a la velocidad en la que se desarrolla el mundo de los negocios y las nuevas
necesidades del mercado nacional y global, Promipyme desarrolla una labor permanente
de investigacion en torno a los elementos que sustentan a las MIPYMEs y sus factores
potenciadores.

Las investigaciones que se desarrollan desde nuestra institucién, persiguen resultados
novedosos, que puedan aplicarse a nuestras politicas, programas y servicios. Para ello,
ademas de un capacitado equipo técnico, contamos con una serie de alianzas con instituciones
estatales y de educacion superior, que contribuyen con estos propdsitos.

Capacitacion Empresarial

El propdsito mas elevado de Promipyme, es el éxito de cada uno de los proyectos y empresas
del sector, especialmente de aquellos que se acercan a nuestra institucién en procura
de apoyo. En este sentido, ponemos a disposicion de las MIPYMEs, una oferta formativa
especializada, que en algunos casos constituye un prerrequisito para el acceso a otros de
nuestros servicios, a través de la cual se persigue la capacitacion del empresariado, sin ser
excluyente, en las siguientes materias:

. Taller de Oratoria, . Taller de Educaciéon Financiera,
. Taller de Mercadeo, . Taller de Costos,
. Taller de Formalizacion, . Taller de Servicios Institucionales.

Fomento a la Formalizacion

La formalizacién de las empresas, es el primer paso para su desarrollo legitimo y para el
acceso a los programas, beneficios y servicios de que dispone el Estado dominicano en
provecho de los empresarios.

Como base de la relacion entre el estado y la Micro, Pequefias y Medianas Empresas, desarrollamos
programas de incentivo, fomento y concientizacion en torno a la formalizacion de los negocios del
sector MIPYMEs.
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Organigrama de los Comités Consultivos

Direccion Nacional

Coordinador Nacional

Coordinadores Regionales

Presidentes Provinciales Presidentes Municipales

Secretario Encargado de

Ejecutivo Empredimiento Miembros

Vice Presidente

Estructura Organizativa

Direcciéon Nacional

Es representada por el Director General de Promipyme, quien como autoridad superior
de la institucion, asignara las responsabilidades al coordinador nacional de los comités
consultivos, para que éste ejecute los planes y proyectos establecidos por la direccion
nacional de Promipyme.

Coordinador Nacional

Es el responsable de coordinar, planificar y ejecutar los programas y proyectos, elaborados
por la Direccion Nacional de Promipyme dirigidos a los Comités Consultivos Nacionales.

Coordinadores Regionales

Son los enlaces directos entre la Direccion Nacional de Promipyme a través de la
coordinacién Nacional con los Comités Consultivos Nacionales, asi como lIdentificar el
liderazgo empresarial vinculado a las MIPYMEs.

Presidente Provincial

Es la representacién de los Comités Consultivos existentes en su territorio, tiene
como funcion coordinar todas las acciones de interaccién entre Promipyme y los
Comités Consultivos.

07



Presidente Municipal

Es quien representa al Comité Consultivo de su territorio para encabezar reuniones,
asambleas propias del Comité Consultivo, programar y participar en las actividades que
desarrolle Promipyme.

Vicepresidente

Representar al presidente en su ausencia, asumir las tareas que les sean encomendadas
por el Comité Consultivo de su territorio.

Secretario Ejecutivo

Es elresponsable de tramitarlas convocatorias al comité, llevar el control de participaciones
y levantar el acta de la reunién

Encargado de Emprendimiento

Promover el emprendimiento en personas o grupos organizados que requieran de la
asistencia de Promipyme en temas de: créditos, acompafamientos y capacitaciones.

Miembro

Representar a la Asociacion a la cual pertenece en el Comité Consultivo de su territorio.
Hacer propuestas y solicitudes en beneficio del sector al cual pertenece.

Reunion de planificacién y fiscalizacion de plan de acompafnamiento para los comités consultivos
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SERVICIOS TECNICOS QUE OFRECE PROMIPYME

El Consejo Nacional de Promocion y Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa realiza
esfuerzos integrales por el desarrollo y fortalecimiento de las MIPYMEs en la Republica
Dominicana, que trascienden el ambito financiero, para lo cual cuenta con diversos servicios
dirigidos a todas las MIPYMEs dominicanas, especialmente a aquellas que ya pertenecen a la

cartera institucional.

A continuacion, se presentan algunos de estos servicios:

Asesorias

Para aquellos empresarios y emprendedores que desconocen o necesitan fortalecer
su conocimiento en torno a procesos y procedimientos del financiamiento o del propio
funcionamiento de su empresa, ponemos a su disposicion a nuestros técnicos y expertos.

En la prestacion de este servicio, se reciben o se agendan citas para recibir a los usuarios.
Una vez se conversa con el usuario y se levanta la informacion, si es necesario, se refiere
el caso a la instancia, area o institucion correspondiente.

Asociatividad

Una de las claves del fortalecimiento de las MIPYMEs como sector econémico de
preponderancia nacional, es la agrupacién de los empresarios en asociaciones, de las
asociaciones en federaciones y de estas en confederaciones. La asociatividad garantiza la
organizacion del sector, asegura los canales de comunicacion, decisién y facilita las alianzas
estratégicas entre elementos del propio sector hacia afuera.

Por consiguiente, Promipyme se ocupa en acciones para ampliar la integracién de las
MIPYMEs de la Republica Dominicana en entidades asociativas, y para ello, dispone de
recursos y personal capacitado, desplegados en todo el territorio nacional que permiten
identificar, fomentar y asistir técnicamente a los grupos de MIPYMEs en materia de
asociatividad.

Pyme Negocio

A través de este servicio, Promipyme persigue potenciar la capacidad de las MIPYMEs
dominicanas para accedercomo oferentes alaslicitaciones publicas del Estado, aprovechando
las disposiciones que al respecto establece la Ley de Compras y Contrataciones Publicas.

Al tiempo que se impulsa la formalizacion y la constitucion de estas empresas en suplidores
del estado, Promipyme elabora catalogos de empresas, productos y servicios, a través de
informaciones levantadas por sus técnicos, para mejorar la capacidad de las MIPYMEs de
acceder a compras publicas a través de las licitaciones publicadas en los portales respectivos.

Asistencia Técnica Empresarial

En atencién a la responsabilidad de Promipyme de propiciar el desarrollo y fortalecimiento del
sector MIPYMEs, de conformidad con la Ley No. 488-08, se ofrece el servicio de asistencia
técnica empresarial, consistente en el acompafiamiento técnico para el fortalecimiento productivo
de las MIPYMEs.
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